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RESUMEN

El presente trabajo aborda las implicaciones éticas de la
automatizacion en la sociedad y anal los efectos en el
desempleo. Utilizando una metodologia de anélisis textual
critico basada en fuentes filosoficas y obras como
"Nacimiento de la Biopolitica" de Michel Foucault,
examinamos diversos aspectos éticos y sociales
relacionados con la automatizacién y su impacto en el
desempleo. En el texto argumentamos que los disefiadores y
responsables politicos deben garantizar que los sistemas
automatizados respeten los principios de equidad,
transparencia y responsabilidad. Asimismo, abordamos la
preocupacion sobre como las organizaciones y sistemas de
inteligencia artificial pueden abordar los dilemas éticos en
un contexto de divergencia moral entre individuos. Se
establece la relacion entre la automatizacion y el desempleo,
destacando tanto los posibles beneficios econémicos como
los desafios sociales que surgen de esta transformacion. Se
discuten  diversas perspectivas sobre cémo la
automatizacion puede crear o destruir empleos, asi como
las medidas que los gobiernos, empresas y sociedad deben
tomar para mitigar los efectos negativos en el empleo y
promover la inclusién social. Y se discute si en verdad los
efectos de la automatizaciéon son casuales o creados a
propoésito para ejercer el poder sobre los usuarios. En
conclusion, el articulo subraya la importancia de abordar de
manera responsable y ética los desafios y oportunidades
que plantea la automatizacion en la sociedad
contemporanea. Se enfatiza la necesidad de establecer
marcos éticos y legales sélidos para regular el desarrollo y la
aplicacion de la automatizaciéon, garantizando asi su
beneficio para toda la humanidad.
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ABSTRACT

This work addresses the ethical implications of
automation in society and analyzes its effects on
unemployment. Using a critical textual analysis
methodology based on philosophical sources and works
such as Michel Foucault's "Birth of Biopolitics," we
examine various ethical and social aspects related to
automation and its impact on unemployment. In the text,
we argue that designers and policymakers must ensure
automated systems respect principles of equity,
transparency, and responsibility. Additionally, we
address concerns about how organizations and artificial
intelligence systems can approach ethical dilemmas in a
context of moral divergence among individuals. The
relationship between automation and unemployment is
established, highlighting both the potential economic
benefits and social challenges that arise from this
transformation. Various perspectives are discussed on
how automation can create or destroy jobs, as well as the
measures that governments, businesses, and society must
take to mitigate negative effects on employment and
promote social inclusion. The text also discusses whether
the effects of automation are casual or purposefully
created to exercise power over users. In conclusion, the
article emphasizes the importance of responsible and
ethically addressing the challenges and opportunities
posed by automation in contemporary society. It stresses
the need to establish solid ethical and legal frameworks to
regulate the development and application of automation,
thus ensuring its benefit for all humanity.
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1. INTRODUCCION

Cada era de la historia de la humanidad trae sus propios avances, desafios, temores y riesgos. En
este siglo XXI y desde finales del siglo pasado, la automatizacion se ha convertido en una fuerza ubicua
y casi obligatoria que genera y produce cambios significativos en campos muy variados de la sociedad.
Desde la robdtica en la fabricacion hasta los algoritmos de inteligencia artificial en la toma de
decisiones, el fin Gltimo de la automatizacién es aumentar la eficiencia, mejorar la productividad y
transformar la vida cotidiana. Autores como Frey y Osborne (2017) advierten que hasta el 47% de los
empleos en Estados Unidos podrian ser automatizados en las préoximas décadas. De manera que,
aunque convivimos con estas innovaciones, y abrazamos distintas formas de realizar tareas recurrentes,

surge una pregunta fundamental: écudl es el papel de la ética en la era de la automatizacion?

En efecto, la presente exposicion pretende valorar, desde una mirada ética, las implicaciones de la
automatizacion y, en concreto, la inteligencia artificial (IA, en lo adelante), su efecto en el desempleo y
coémo se relaciona con el enfoque de la gobernanza y la biopolitica. Se hace un analisis valorativo de las
herramientas automatizadas, vislumbrando si estas provocaran el aumento del desempleo, si son parte
de un plan de gobernanza individual o si obedecen a un cambio de paradigma laboral a nivel mundial.
Como se podré ver en la exposicion, se hace una asociaciéon posible entre automatizacién, desempleo y
biopolitica, explicando como el poder politico se entrelaza con la vida bioldgica de los individuos y las

poblaciones, y como se ejerce control sobre estas dimensiones de la existencia humana.

Al parecer, la idea de poder o control estd basada en quién puede producir mas riquezas en un
menor tiempo. Este debate ha desarrollado en los humanos un deseo, cada vez con méas éxito, de

transferir facultades humanas a configuraciones y algoritmos virtuales.

En esencia, este no es un intento desvirtuado; es una accioén que genera una aparente complacencia
y eficiencia en grandes areas de la vida social y politica. La desvirtuacion se produce cuando el interés
primario es mantener la dominacién y el control sobre los demés, o cuando el propoésito es disminuir o
mutilar a los grupos que no van al ritmo de la automatizacién. El escenario més peligroso es cuando se
tiende al desempleo masivo en un momento en el mundo automatizado permea todas las areas. Seria
un intento favorable si se habla de proteccion de la sociedad en su conjunto; y siempre que no se atente

contra la privacidad y la autonomia de las personas.
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Pero ¢quiénes estan enfocados en tener ese control absoluto sobre la vida de las personas, sobre su
salud, la reproduccion, la eugenesia, la nutriciéon, la medicina? ¢Es el mismo interés politico o existen
otros intereses mayores que controlan a los politicos? ¢Existe un poder superior al politico que utiliza
una forma de gubernamentalidad para lograr sus intereses? (¢Quiénes pretenden controlar el
pensamiento de las personas por medio de predicciones automaticas y analisis de sus gustos e intereses

obtenidos de la big data?

El estudio de la IA esta ligado al de la biopolitica por tener intenciones parecidas y por afectar las
mismas areas vitales de la poblacién. Y desde esa mirada, que nos preguntemos: ¢Co6mo podemos
garantizar que la automatizaciéon beneficie a toda la sociedad y no solo a una élite? ¢Como podemos
proteger la privacidad y la autonomia de las personas en un mundo cada vez mas digitalizado? ¢Qué

tipo de sociedad queremos construir en un contexto de automatizacion y desempleo masivo?
2. ESTRATEGIA METODOLOGICA

Este ensayo se ha hecho en base a una metodologia de anélisis textual critico de algunas fuentes
filosoficas sobre la automatizacién y su enfoque ético, y, en especifico, a partir de la lectura de la obra
Nacimiento de la Biopolitica de Michel Foucault, publicada en 1979. La consulta de fuentes se hizo
mediante exploracion en bases de datos académicas y revistas tematicas. Tras compilar los datos y
autores, se seleccionaron los argumentos o ideas sobre el tema para luego hacer un anélisis
comparativo. Algunas posturas son coincidentes y otras presentan variaciones sustanciales una de
otras. En todo caso, se hizo una sintesis general para asumir una postura propia en cuanto a los

hallazgos extraidos.

3. ANALISIS

3.1. FILOSOFIA DE LA AUTOMATIZACION: ¢UNA ETICA FOCALIZADA O
GLOBAL?

A través del desarrollo de las sociedades, las revoluciones industriales estan caracterizadas por
avances tecnoldgicos y cambios significativos en la forma en que se produce y se organiza el trabajo.
Cada revolucion industrial ha marcado un hito en la evolucion de la sociedad y la economia,
transformando radicalmente la vida de las personas y las estructuras socioeconémicas. Después de
grandes esfuerzos, en las primeras tres (s. XVIII, s. XIX y s. XX) se logr6 la mecanizacién de la

produccion a través de la introduccidon de maquinaria alimentada por vapor. Ademas, se introdujeron
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avances en la produccion en masa, la electrificacion y la industrializacion de sectores como el acero, la
quimica y la produccion de petroleo. Asimismo, se conocié la informatica, la electrénica y las
tecnologias de la comunicacion. Se produjo una mayor automatizacion de procesos industriales, la
introduccion de computadoras en la vida cotidiana y el desarrollo de la tecnologia de la informacion y

las comunicaciones.

En la actualidad, siglo XXI, se esta produciendo una nueva revoluciéon impulsada por los avances en
tecnologias como la IA, el aprendizaje automatico, la robotica, la nanotecnologia, la biotecnologia y la
informatica cuantica. Se prevé que esta época de la era digital tenga un impacto significativo en la forma
en que vivimos, trabajamos e interactuamos. La convergencia de tecnologias disruptivas esta
generando cambios significativos en la economia, la sociedad y la cultura, y nuevas oportunidades y
desafios, como la economia del conocimiento, la automatizacién de empleos, la privacidad de datos.
Pero por razones obvias, también esti produciendo en el campo filos6fico un debate sobre la ética de la

automatizacion e inteligencia artificial.

El debate sobre la ética de la automatizacion esta en constante evoluciéon y cada vez permea mas
areas sensibles de la vida en sociedad. La discusion gira en torno a cuestiones como la responsabilidad,
la equidad y la integridad en el disefio y la implementacién de sistemas automatizados. Por tanto,
unidos a otros autores sobre el debate de estas ideas, Kearns y Roth (2019) subrayan que la
automatizacion supone dilemas éticos complejos que requieren una reflexion cuidadosa y un enfoque

deliberado para garantizar que estos sistemas sean eficientes, justos y socialmente responsables.

El didlogo sobre la automatizacion plantea inquietudes muy serias sobre la privacidad y la seguridad
de los datos. El lenguaje computacional basado en algoritmo de aprendizaje automéatico puede recopilar
grandes cantidades de informacion personal y seccionada para tomar decisiones automatizadas. Pero
esto plantea preocupaciones sobre el uso indebido de datos y la discriminacion algoritmica. Como
advierte el experto en ética tecnologica Mittelstadt (2020) la automatizacién no debe socavar la
privacidad y la autonomia de los individuos. Es fundamental establecer marcos éticos y legales sélidos

que protejan los derechos de privacidad y eviten la discriminacién algoritmica.

Sin embargo, no se ofrecen estrategias claras de como se podrian proteger de manera concreta estos
datos. Aun hay aspectos que las leyes no pueden controlar y acciones que no se pueden juzgar. Por
ejemplo, la persuasion publicitaria y el acoso promocional a los cibernautas, segin los datos obtenidos
de sus actividades en las redes, no hay forma de clasificarlo, hasta ahora, en ningin caso penal de
delito. Los algoritmos estan diseflados para rastrear de manera inteligente los gustos, intenciones,

tendencias y pasiones de las personas.

e-ISSN: 2960-7760

®@@ 2024 | La Barca de Teseo, 2(1), pp. 45-62 48
wwuw.labarcadeteseo.org, https://doi.org/ 10.61780/bdet.v2i1.28




IMPLICACIONES ETICAS DE LA AUTOMATIZACION: DESEMPLEO, OPORTUNIDAD O GOBERNANZA

En concreto, las visiones éticas pueden variar de una sociedad a otra. Si no se definen claramente
los criterios y consideraciones éticas, los algoritmos y configuraciones estaran cargados de sesgos de
diferentes clases. Si cada sector o clase social emplea su propia interpretacion de la ética, ¢cual sera el
comportamiento para tomar en cuenta como valido en los sistemas automatizados? ¢Se estaria
hablando de la ética de Aristoteles desde una perspectiva teleologica, es decir, centrada en el propdsito
o fin (telos) de la vida humana, que busque la virtud para la felicidad? ¢O se enfocaria a una ética
hedonista buscando el placer propio y la ausencia de dolor? Si se abre esta linea de discusion se vuelve

al estado inicial de Filosofia.

En consecuencia, la tematica sobre la automatizacion requiere un enfoque holistico que equilibre la
innovacion tecnologica con consideraciones éticas y sociales. Los disenadores, los ingenieros y los
responsables politicos tienen la responsabilidad de garantizar que los sistemas automatizados respeten
los principios de equidad, transparencia y responsabilidad. Como afirma el filésofo Bostrom (2014) la
ética debe ser un componente central en el desarrollo y la implementacion de tecnologias
automatizadas. Solo adoptando un enfoque ético podemos asegurar que la automatizacion beneficie a la

humanidad en su conjunto.

Telkamp y Anderson (2022) abordan el desafio comin de que las personas desean que las
organizaciones que utilizan inteligencia artificial y los propios sistemas de IA se comporten de manera
ética. Sin embargo, el concepto de comportamiento ético puede variar significativamente entre
individuos, y muchos dilemas éticos requieren compromisos en los que ninguna opcién se considera
ética universalmente. Se plantea la pregunta sobre como deben abordar estas organizaciones, asi como
la propia IA, los dilemas éticos cuando los seres humanos no estan de acuerdo sobre cual es el curso de

accidon moralmente correcto.

Aunque se han propuesto diversos marcos éticos para la IA, Telkamp y Anderson argumentan que
estos enfoques no abordan adecuadamente cémo las personas evalian éticamente los sistemas de IA ni
cémo incorporar los desacuerdos fundamentales que existen entre las personas en lo que respecta a lo
que es y no es un comportamiento ético. Dado que las personas tienen fundamentos morales diversos,
resaltan la necesidad crucial de considerar estas diferencias morales individuales en maultiples niveles
de la TA.

Floridi y Cowls (2019) examinan las disposiciones mas destacadas en materia de normas morales
para la inteligencia artificial (IA) y exploran si estas normas conforman un conjunto coherente o
divergen, generando un conflicto sobre lo que constituye la "inteligencia artificial moral". Su
investigacion identifica un sistema general que comprende cinco normas centrales para la IA moral.

Cuatro de estas normas son similares a las utilizadas en bioética: beneficencia, no maleficencia,
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autonomia y justicia. Sin embargo, los autores argumentan que se requiere una quinta norma adicional:
la razonabilidad, entendida como la explicabilidad. Esta explicabilidad incorpora tanto un sentido
epistemologico de inteligibilidad (respuesta a la pregunta "écomo funciona?") como un sentido ético de

responsabilidad (respuesta a la pregunta "é¢quién es responsable de su funcionamiento?").
3.2. AUTOMATIZACION Y DESEMPLEO

En la sociedad moderna, la relacién entre la automatizacion y el desempleo es un tema de discusiéon
y preocupaciéon. Aunque la automatizacion puede mejorar la eficiencia y la productividad en diversos
sectores, también implica la eliminacion de empleos convencionales y la redistribucion de empleados.
Estas innovaciones se han observado en diversas areas, desde la produccion hasta los servicios, donde
avances tecnolégicos como la robotica y los algoritmos de IA se responsabilizan de tareas que antes

realizaban los humanos.

Se cree que la automatizacion resultara en una pérdida neta de empleos, ya que las maquinas y los
algoritmos pueden realizar ciertas tareas de manera mas econdémica y eficiente que los trabajadores
humanos. Por ejemplo, segin un estudio del McKinsey Global Institute, hasta el 30% de las actividades
laborales mundiales podrian automatizarse para 2030. Esto podria tener un impacto significativo en
millones de trabajadores en todo el mundo. (McKinsey Global Institute, 2017). En no solo se trata de los
trabajadores, el desempleo afecta a los directamente involucrados y tiene repercusiones en la economia

y en la cohesion social.

No obstante, algunos expertos argumentan que la automatizaciéon puede ser un canal para crear
nuevas oportunidades de empleo y liberar a los humanos de trabajos moné6tonos y peligrosos. En la voz
de Schwab (2017), fundador del Foro Econéomico Mundial, la cuarta revolucién industrial, impulsada
por la automatizacion y la inteligencia artificial, es potencialmente efectiva y seria capaz de mejorar la
calidad de vida y las relaciones de las personas, e incluso aumentar la igualdad, pero solo si se gestionan

de manera ética y responsable.

Ante este planteamiento, se deduce que automatizar procesos podria desembocar en la preparacion
de personas que antes no pensaban en relacionarse con la tecnologia. Pero indirectamente, también
senala que tiene un peligro subyacente. Si no se respetan los codigos éticos, si se gestiona de manera
indiscriminada, en vez de avances, se tendria un crecimiento desmedido de la brecha y la desigualdad
social. Esto conllevaria un esfuerzo conjunto que no sélo dependa de la voluntad de los sujetos, sino de

las condiciones y oportunidades que se puedan crear a nivel gubernamental o empresarial.

Por tanto, es importante tener en cuenta que la relaciéon entre la automatizacion y el desempleo no

siempre es lineal ni estatica. La automatizaciéon no solo puede eliminar algunos puestos de trabajo, sino
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que también puede generar otros nuevos y transformar industrias enteras. Por ejemplo, la introduccion
de cajeros automaticos en los bancos eliminé muchos empleos de cajeros, pero también generd nuevas

carreras en el disefio, mantenimiento y programacion de sistemas automatizados.

La automatizacion también puede impulsar el crecimiento econémico y generar empleos en otros
sectores al aumentar la productividad y reducir los costos de produccién. Por ejemplo, el uso de robots
en la fabricacion puede hacer que las empresas sean mas competitivas a nivel internacional, lo que

puede generar demanda de empleo en campos como la ingenieria, la logistica y la gestion empresarial.

En todo caso, es importante reconocer que la transicion hacia una economia automatizada puede
ser disruptiva y desafiante para muchos trabajadores, especialmente para aquellos cuyas habilidades y
conocimientos se vuelven obsoletos debido a los avances tecnologicos. Asi lo plantea el articulo de
Rodriguez (2022) titulado "Violencia estructural y las tecnologias de la informacién". El articulo
analiza como las tecnologias de la informacién pueden fomentar un tipo de violencia que viola los

principios del comportamiento racional y ético.

Argumenta que hay tres componentes principales que contribuyen a esta causalidad estructural.
Primero, la perturbaciéon causada por estas tecnologias no solo causa inestabilidad social y personal,
sino que también impide la posibilidad de una reestructuracién politica democréatica. En segundo lugar,
las capacidades reflexivas de las personas son cada vez mas afectadas por estas tecnologias, lo que
conduce a la propagacién de noticias falsas, la polarizacion y otros tipos de malestar digital. Tercero, la
idea de "Otro" es superada por las tecnologias digitales, que son un componente esencial para crear la
subjetividad ética y la accion responsable. En consecuencia, las redes sociales y las nuevas tecnologias
no permiten experiencias éticas béasicas, lo que se refleja en los desafios que enfrenta la ética de la

inteligencia artificial.

Segun el articulo de Rodriguez (2022) para evitar los peligros del totalitarismo digital, se debe
fomentar un sentido de comunidad inclusivo basado en la conciencia de nuestra interdependencia con
el universo. Se concluye que es necesario regular democraticamente el uso de la tecnologia y evitar su
desarrollo en secreto, ya que los riesgos que conlleva son incontrolables si se permite que la disrupciéon

que genera se prolongue de manera.

Por tanto, es esencial que gobiernos, empresas y sociedad tomen medidas para reducir los efectos
negativos de la automatizacion en el empleo. Esto podria incluir politicas de proteccién social que
apoyen a quienes sufren la pérdida de empleo por la automatizacion, y programas de formacién y

reciclaje laboral para ayudar a los trabajadores a adquirir habilidades y adaptarse a los cambios en el

e-ISSN: 2960-7760

2024 | La Barca de Teseo, 2(1), pp. 45-62 51
@ ® @ @ wwuw.labarcadeteseo.org, https://doi.org/ 10.61780/bdet.v211.28




PEGUERO, ANDRES EMILIO

mercado laboral. Algunas lineas de accién son propuestas por autores que mantienen la preocupacién

durante algunos afios.

En primer lugar, Santana-Soriano (2023), argumenta que, aunque la IA puede emular ciertos
procesos cognitivos humanos, su incapacidad actual para experimentar emociones o autoconciencia la
diferencia fundamentalmente de la inteligencia humana, lo que cuestiona cualquier comparacion
directa entre ambas. Llega a la conclusion de que la incorporaciéon de la IA en diversos ambitos ha
generado cuestiones éticas justificadas y ha planteado peligros. Para anticipar y comprender el
horizonte tecnologico emergente y establecer los principios que guiaran su concepcién, produccion,

desarrollo, implementacion, distribucién y uso, es necesario fomentar el dialogo interdisciplinario.

En otro orden, Gabriel (2021) asevera que para lograr resultados positivos de la automatizacién es
necesario implementar un modelo social innovador que se afiance en bases mas sélidas que las del plan

de una globalizacion tinicamente econdémica.

La economia ha caido como un castillo de naipes debido al coronavirus. Si se consideran las
repercusiones de la crisis financiera de 2008 y las posibles de la actual crisis coronavirica iniciada en
2020, puede que haya generado mas gastos que beneficios en comparacion con lo que habria resultado

de una gestion econ6mica mas sostenible desde 1990.

Establece: “Esto requiere apartarse de una idea muy asentada: la de que el impulso fundamental de
la sociedad procede de la competencia y la lucha por el dominio de los recursos, que solo podemos
mantener bajo control por medio de la supervision y la vigilancia estatales. El objetivo de una sociedad
ilustrada es ante todo otro: la autonomia, el autocontrol de sus miembros por medio de la razén moral.
Dadas las condiciones actuales de 1a moderna division del trabajo, y el caracter poco transparente de las
complejas cadenas de produccion global, necesitaremos un «animo confiado» global, incrementar lo

que llamaremos «solidaridad» (Gabriel, 2023). p. 11).

Por otra parte, La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2019) examina las tendencias
globales del empleo juvenil y las politicas para abordar el desempleo juvenil. Destaca la importancia de
politicas integrales que combinen medidas de educacién, formaciéon, empleo y emprendimiento para

mejorar las perspectivas laborales de los jévenes desempleados.

Asimismo, Yip (2018) examina la relacion entre el desempleo y el suicidio, destacando los efectos
adversos del desempleo prolongado en la salud mental. Argumenta que las politicas gubernamentales
deben abordar tanto las dimensiones econémicas como las de salud mental del desempleo, mediante la

provision de servicios de salud mental accesibles y programas de apoyo psicosocial.
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Layard (2005) y sus coautores discuten la relacion entre el desempleo y el rendimiento
macroecondmico, asi como las politicas laborales para abordar el desempleo. Destacan la importancia
de las politicas publicas activas, como la formacion profesional y los subsidios al empleo, para reducir el

desempleo y promover la reinsercién laboral.

Sen (1999) argumenta que el desempleo no solo implica la falta de ingresos, sino también la
privacion de oportunidades y libertades fundamentales. Propone un enfoque de desarrollo humano que
priorice la expansion de las capacidades de las personas desempleadas, incluida su participacion en la
vida economica y social a través de politicas de inclusiéon social como la asistencia social, la educacion y

el acceso a servicios basicos.

En sintesis, todas las exposiciones estan enfocadas en la manera de educar, formar, capacitar al
sujeto. Otras, ademas, sugieren politicas de estado con acciones puntuales. La capacitacion que trabaja
la mente de las personas es una buena idea para contrarrestar el bombardeo de la automatizacion.
Formar la mente y capacitarla en dreas modernas, en nuevas estrategias de produccion es mas efectiva
que la que se suele utilizar en las poblaciones para brindar una asistencia social inmediata o medidas
populistas que solucionan temporalmente una situacion especifica, pero no prepara a la persona para

explorar e incursionar en otras areas a las que esta acomodado.

De modo que combatir el desempleo provocado por cualquier causa, pero en especial el que se
genera por los cambios de automatizacién, requiere un enfoque multidimensional que aborde las causas
econdmicas, sociales y de salud mental del desempleo. Las politicas puablicas deben disenarse de
manera integral, considerando el desempleo y priorizando la inclusién social y la proteccion de los

derechos humanos.

En efecto, aunque la automatizacion puede tener un impacto significativo en el empleo, su
influencia no siempre es predecible. La forma en que la sociedad aborde los desafios y oportunidades de
la automatizacion afectara de manera pronunciada la economia y el mercado laboral. A continuacion, se
ofrece un ejemplo de la estructura para la organizaciéon numérica de las secciones y subsecciones del

articulo, por si necesita hacer uso de ellas:

4. DISCUSION

4.1. BIOPOLITICA Y AUTOMATIZACION: (EFECTOS CASUALES O
CAUSADOS?

La automatizacion se puede considerar una herramienta para ejercer este control, ya sea a través de

la vigilancia masiva, la recopilacion de datos biométricos o la automatizacion de procesos
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administrativos relacionados con la gestion de la poblacion, como el seguimiento de la salud publica o el
control migratorio. Entonces, éde qué manera se puede garantizar que los beneficios de la
automatizacion se distribuyan de manera equitativa y que no empeoren las desigualdades ya existentes?
Autores como Zuboff (2019) y Susskind (2020) argumentan que la automatizaciéon podria aumentar la
concentracion de riqueza y poder en manos de unos pocos y dejar a la mayoria de la poblacion con

trabajos precarios o desempleo.

En su obra seminal "Nacimiento de la Biopolitica", publicada en 1979 por el filosofo francés Michel
Foucault, presenta una exploracién penetrante de las relaciones entre el poder, la economia y la vida
humana. A través de un analisis critico de las teorias politicas y econémicas predominantes en el siglo
XX, Foucault desentrana los mecanismos mediante los cuales el poder politico y econémico moldea y

regula las poblaciones humanas.

Comenzando su anélisis, Foucault (1979) cuestiona las ideas predominantes sobre el poder, que han
tendido a concentrarse en cdmo se manifiesta de manera represiva y coercitiva. Por el contrario, sugiere
una perspectiva mas amplia que considera el poder como algo que se ejerce en todas las relaciones
sociales y esta presente en todos los aspectos de la vida. La idea de poder no se limita a las instituciones
politicas oficiales, sino también a las practicas diarias, las relaciones de género, la producciéon de

conocimiento y las dinamicas econdmicas.

Foucault introduce la nociéon de biopolitica para describir como los estados y las organizaciones
controlan las poblaciones a través de la gestion de la vida y la salud. La biopolitica est4 estrechamente
relacionada con la economia porque los gobiernos buscan principalmente la produccién y la
reproduccion de la vida. Esto se ve reflejado en las politicas destinadas a controlar la natalidad,

controlar la inmigracion, mejorar la salud publica y optimizar la productividad econémica.

En ese contexto, vemos que la automatizacién tiene el potencial de cambiar radicalmente la vida
cotidiana de las personas. Asimismo, puede cambiar la naturaleza del trabajo en el ambito laboral,
eliminando ciertos empleos y creando otros nuevos. Esta transformacién puede tener un impacto
significativo en la biopolitica porque afecta la forma en que las personas se relacionan con el trabajo y

coOmo se organiza la sociedad en torno a la produccion y la distribucion de recursos.

Para Almonacid (2019), lo que ocurre con la automatizacion en la actualidad es un efecto de la

cuarta revolucion industrial* del siglo XXI. Y enfatiza que es distinta a las demas porque ya no se enfoca

! La "Cuarta Revolucién Industrial” es un concepto acufiado por Klaus Schwab, fundador y presidente ejecutivo del Foro
Econdmico Mundial, en su libro de 2016 titulado "La Cuarta Revolucion Industrial”. Schwab argumenta que estamos en
medio de una revolucién tecnoldgica que esta alterando fundamentalmente la forma en que vivimos, trabajamos y nos
relacionamos entre nosotros.
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en el reemplazo de la fuerza laboral, sino en el uso de la inteligencia artificial (IA) en lugar de la
inteligencia humana. Nuestra época, también conocida como la era del big data?, es el tiempo de las
maquinas inteligentes. Los computadores, los teléfonos, los televisores, los autos, los cajeros de

supermercados y los bancos, entre otras cosas, son una version de la inteligencia humana.

Todo esto nos lleva a resaltar un aspecto clave del anélisis de Foucault. El hace un examen de como
el neoliberalismo, como una forma especifica de racionalidad politica y econémica, ha transformado la
biopolitica en la era contemporanea. En lugar de confiar en la intervencion estatal directa, el
neoliberalismo promueve la idea de un mercado autorregulado como el principal mecanismo para
gestionar la vida y la poblacion. Sin embargo, Foucault advierte que esta aparente liberacion del estado
no elimina el ejercicio del poder, sino que lo desplaza hacia nuevas formas de control basadas en la

competencia, la individualizacién y la gobernanza a través del mercado.

La relevancia de las ideas de Foucault para entender los efectos de la automatizacién en el mundo
contemporaneo es innegable. En un momento en que la tecnologia y los avances cientificos estan
transformando radicalmente nuestras concepciones de la vida y la salud, la pregunta sobre quién
controla y regula estos aspectos fundamentales de la existencia humana se vuelve cada vez mas urgente.
Ademas, la creciente preocupaciéon por la desigualdad economica, la discriminacion estructural y el
cambio climatico subraya la necesidad de un anélisis critico de las relaciones entre el poder, la

economia y la vida en el siglo XXI.

Segtin autores como Berardi (2017) y Lazzarato (2014), la biopolitica utiliza la automatizaciéon y la
biotecnologia para controlar y normalizar los cuerpos y las mentes. Se dice que estas tecnologias pueden
crear una sociedad de "cuerpos superfluos"”, donde las personas que no son productivas o rentables

seran excluidas del sistema social.

Al preguntar quién controla, hay que tener presente si es el gobierno el que traza las pautas para
recopilar informacion y datos que sirven de insumo para sus estrategias. O si, por el contrario, hay una
forma colectiva de gobiernos donde hay uno que indica y controla todo. También se puede dilucidar que
en cada sociedad existe una estrategia global desde grupos de empresarios o personas con intereses en
centrar el poder en torno suyo. Estos sectores se centran en controlar los datos e informaciones

mediante medios virtuales y controlar a los gobiernos y como ejercer la politica.

Uno de los casos mas notables es el escandalo de Cambridge Analytica, que resulté en una demanda

colectiva en 2018. En este caso, se descubrié que Cambridge Analytica, una empresa de analisis de

2 La "era del Big Data" se refiere a un periodo en el tiempo en el que la generacidn, recoleccidn y analisis de grandes
voliumenes de datos se ha vuelto fundamental en practicamente todos los aspectos de la vida moderna.
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datos, habia obtenido ilegalmente datos personales de millones de usuarios de Facebook con el fin de
influir en las elecciones politicas, lo que genero6 preocupaciones sobre el manejo de datos de Facebook y
la privacidad de los usuarios (Laborde, 2018). La demanda de Karl Racine sostiene que el escandalo
tecnoldgico permiti6é la manipulacion de la informaciéon de casi la mitad de los residentes del distrito.
Esto provoc6 demandas colectivas de usuarios e investigaciones de autoridades reguladoras en varias

naciones.

En adicion, Sanchez-Vallejo (2020), publica otro caso relevante. La Comision Federal de Comercio
(FTC) de EE. UU. present6 una demanda antimonopolio contra Facebook en diciembre de 2020. La
demanda afirma que Facebook ha utilizado practicas anticompetitivas para mantener su dominio en el
mercado de redes sociales. De acuerdo con la demanda, la empresa liderada por Mark Zuckerberg ha
mantenido su "dominio" en el &mbito de las redes sociales durante muchos afios a través de acciones
comerciales que violan la libertad de competencia. La respuesta de la tecnologica fue inesperada y
lamento los "efectos negativos" de las restricciones sobre la comunidad empresarial y los usuarios de

Sus Sservicios.

Es fundamental recordar que Facebook ha estado involucrado en numerosas demandas a lo largo de
los afos, incluyendo la adquisicion de posibles competidores como Instagram y WhatsApp. La demanda
busca desafiar el poder de Facebook y podria afectar significativamente a la regulaciéon de las grandes

empresas tecnologicas.

Otro caso reciente es el de Noyb, una asociacion austriaca especializada en defensa de la privacidad.
En enero de 2024 anunci6 que presentaria una demanda ante la autoridad de proteccion de datos del
pais en contra del modelo de pago por privacidad instaurado por Facebook e Instagram (Forbes Staff,
2024). Explican que, desde principios de noviembre, las plataformas que forman parte de Meta
imponen una "tarifa de privacidad" muy polémica que puede superar los 250 euros anuales para

aquellos usuarios que desean evitar ser monitoreados por ellas.

Pero no s6lo esta red. También esté el caso de otras aplicaciones y software que intentan recopilar
informaciones de usuarios, y fundamentalmente, orientadas a proporcionar datos a estamentos
gubernamentales. En 2023, el Tribunal Supremo de los Estados Unidos autoriz6 la continuidad de la
demanda presentada por Meta, propietaria de WhatsApp, en contra de la empresa israeli NSO Group
Technologies, que, segiin la demanda, accedi6 ilegalmente a los servidores del servicio de mensajeria

durante la instalacion del software Pegasus (The San Diego Union Tribune, 2023).

La demanda de Meta, que comenzo en octubre de 2019, sostiene que la empresa israeli violo la ley

federal contra el fraude y el abuso informaticos al instalar el "software" Pegasus, lo que le permitié
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espiar a 1.400 personas, incluidos activistas y periodistas, a través de los servidores de WhatsApp. Sin
embargo, la compania israeli argument6 que actuaba en representacion de gobiernos extranjeros, a los
que no identifico, y que Pegasus es un sistema utilizado por fuerzas y cuerpos de seguridad e

inteligencia.

Con estas informaciones, cada gobierno tiene de manera exacta el control de los usuarios y puede
advertir cualquier situacion contraria a sus intereses. Ademas, al obtener datos de esta naturaleza, es

evidente que se serviria como herramienta para manipular, extorsionar y provocar decisiones.

Esta realidad, claramente expresa que los usuarios gratuitos estan expuestos a ser monitoreados y a
proporcionar sus datos a las compaiias de manejo de la tecnologia. Con estas actividades se crea una
influencia directa en las mentes de las personas y se ejerce el poder en forma focalizada, muy distinta
para cada grupo de poblacion. Es solo una idea de como se aplica el control que expresaba Foucault

hace 45 anos.

En resumen, la relacion entre la biopolitica y la automatizacion se centra en como la automatizacion
afecta el ejercicio del poder sobre los cuerpos y las vidas de las personas, asi como en como afecta la
organizacion y la gobernanza de la sociedad en su conjunto. Al hablar de poder no nos referimos
estrictamente al ejercicio politico, sino a una nueva filosofia de influir en todo y estar al tanto de todos.
Por tanto, se puede vislumbrar que los efectos de la automatizacién no son causales, sino que estan
detalladamente causados por una nueva filosofia del control y de la influencia. Quiz4 esto tenga efectos
colaterales impensados por creadores y desarrolladores, pero el fin Gltimo es el control absoluto de las

cosas y el desplazamiento de lo que se considera obsoleto.

Aun asi, es inevitable que se propaguen las formas de inteligencia artificial; resulta casi imposible
retroceder la forma en que se realizan los procesos y revertir la influencia que estas tienen en la vida
cotidiana. Sin embargo, estas no podrian funcionar sin que medie la manipulacién de un sujeto
humano. La automatizacién es una extension del pensamiento humano en su esfuerzo inagotable por
querer dia a dia abarcar mas areas tanto en la vida productiva como en las relaciones sociales primarias.
identificadas durante el estudio. En esta seccion, ademas, se pueden incluir nuevamente los objetivos ya
alcanzados, asi como los aspectos que no se hayan logrado cubrir. Las conclusiones se fundamentaran

en las pruebas y datos recopilados en el estudio.

5. CONCLUSIONES

Basado en las ideas expuestas en este analisis, se puede ver el avance de la automatizacion,

particularmente con tecnologias como el aprendizaje automatico y la IA en el siglo XXI, fruto de las
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distintas revoluciones industriales, plantea dilemas éticos complejos relacionados con la

responsabilidad, la equidad y la integridad en el disefio e implementacion de sistemas automatizados.

De manera particular, de la automatizacion preocupa la privacidad y la seguridad de los datos, en
especial por la posibilidad de discriminacién algoritmica y la recopilacion de informacién personal.
Ademés, las perspectivas éticas sobre la automatizacion pueden variar segiin la sociedad, las
consideraciones culturales y sociales, lo que pone el tema en una aparente vulnerabilidad ética, y en
efecto plantea la necesidad de establecer marcos éticos y legales solidos para regular su desarrollo y

aplicacion.

El ejercicio del poder sobre los cuerpos y las vidas de las personas plantea importantes cuestiones
éticas y de responsabilidad. Esto incluye preocupaciones sobre la privacidad, la justicia social, la
discriminacién algoritmica y el acceso equitativo a la tecnologia. Desde una perspectiva biopolitica, es
fundamental pensar en como se distribuyen los efectos de la automatizaciéon en la sociedad y quién

tiene el poder de decidir como y por qué se implementa.

Desde esa perspectiva, la discusion sobre la ética de la automatizacion es complicada y tiene muchas
facetas. Aunque no hay respuestas faciles, es esencial que sigamos hablando para garantizar que el
desarrollo y el uso de la automatizaciéon se lleven a cabo de manera responsable, justa y ética en

beneficio de toda la humanidad.

Por otra parte, la relacién entre la automatizacién y el desempleo es un tema de discusién y
preocupacion, con argumentos que sugieren tanto la posibilidad de pérdida neta de empleos como la
creacion de nuevas oportunidades laborales. Desde ese punto de vista, es necesario un enfoque
multidimensional para combatir el desempleo causado por la automatizacién. Este enfoque debe
abordar las causas econdmicas, sociales y de salud mental del desempleo, asi como implementar

politicas publicas integrales que promuevan la inclusion social y protejan los derechos humanos.

Partiendo de los datos del analisis, la automatizacion puede ser una herramienta para controlar a las
poblaciones, lo que preocupa la distribucién equitativa de sus beneficios y el riesgo de aumentar las
desigualdades existentes, asi como la privacidad y manipulacion de datos por parte de entidades

gubernamentales y corporativas.

En resumen, después de abordar las implicaciones éticas de la automatizacion y su efecto en el
desempleo, se enfatiza en la importancia de tener un enfoque justo que considere los beneficios
potenciales y los riesgos y desafios de esta tecnologia emergente. De manera que la automatizacion

impulsada por la inteligencia artificial (IA) y la biotecnologia estdn cambiando rapidamente el mundo
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del trabajo. Aunque esta transformaciéon implica mayor eficiencia, productividad y desarrollo

econdémico, también plantea cuestiones éticas y sociopoliticas importantes.

Se puede concluir que la ética de la automatizacion es un campo de estudio crucial en la era digital.
A medida que la tecnologia contintia avanzando a pasos agigantados, es fundamental abordar las
implicaciones éticas de la automatizacién y trabajar hacia un futuro donde la innovacién tecnologica

esté alineada con los valores humanos fundamentales
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